TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB Y APLICACION
MOVIL

1. Aceptacion

GUAYAQUIL TENIS CLUB, propietaria del sitio web y aplicacién moévil, informa sobre los
términos y condiciones de https://guavaquiltenisclub.ec, que serdn de aplicacién al acceso y uso
por parte del usuario de este sitio web y aplicacion mévil.

Al acceder, navegar, consultar o utilizar el sitio web y aplicacion movil, los usuarios aceptan
cumplir los términos y condiciones establecidos en este acuerdo. En caso de que no acepte
vincularse a los términos y condiciones, no podra acceder ni utilizar el sitio web y aplicacion
movil.

GUAYAQUIL TENIS CLUB se reserva el derecho de actualizar los presentes Términos y
Condiciones siempre que lo considere necesario y oportuno. En consecuencia, recomendamos
al usuario revisar peribdicamente las modificaciones efectuadas al acuerdo.

Este sitio web y aplicacion mévil esta enfocado principalmente a personas residentes en
Ecuador. Los usuarios residentes o domiciliados en otro pais que deseen acceder y utilizarlo,
sera bajo su propio riesgo y responsabilidad tomando en cuenta la legislaciéon aplicable en su
pais.

2. Codigo de Conducta General

El presente acuerdo describe un cédigo de conducta para todo usuario, tendiente a hacer buen
uso de los productos y servicios disponibles en el sitio web y aplicacion movil.

Al aceptar, cumplira con los presentes Términos y Condiciones, asi también con todas las leyes
y regulaciones aplicables en la Republica del Ecuador.

Adicionalmente, GUAYAQUIL TENIS CLUB acepta a no:

1. Enviar publicada no autorizada, spam, marketing piramidal o duplicacién de cualquier
contenido publicado en el sitio web y aplicacién movil sin autorizacidén expresa de su
propietatio.

2. Recopilar informacién sobre los bienes y/o setvicios desctitos en el sitio web y aplicacién
movil para la difusiéon en correos electrénicos masivos no autorizados.

3. Publicar o transmitir material ilegal, difamatorio, abusivo, que atente contra la privacidad
o integridad de otra persona, que sea dafliino para menores de edad o que sea objetable
de cualquier forma.

4. Publicar o transmitir material que atente contra los derechos a la propiedad intelectual o
creaciones de cualquier naturaleza de terceros.

5. Publicar o transmitir contenidos o material que contenga software malicioso como virus
u otros codigos, o programas informaticos con fines dafiinos y dolosos.

6. Interferir o interrumpir la conectividad a las redes de telecomunicaciones con los
servicios brindados desde este sitio web y aplicacién movil o a su vez violar las politicas
de dichas redes.
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7. Intentar acceder a otros perfiles de usuarios sin su autorizacion expresa o invadiendo su
privacidad a través de la extraccién de cuentas de correo electrénico y contrasefas.

8. Acosar o interferir el uso del sitio web y aplicacién movil o sus servicios por parte de
terceros u otros usuarios.

9. Interferir con redes de telecomunicaciones, servidores en la nube o cualquier regulacion
a la que dichas redes estan sujetas.

10. No acatar los términos y condiciones de este servicio y cualquier codigo de conducta o
politica de privacidad que haya sido redactada para los propositos descritos por el
propietario de este sitio web y aplicacion mévil. El no acatar los Términos y Condiciones
aqui descritos conllevara a la imposibilidad de utilizacion del sitio.

11. Infringir la normativa nacional e internacional vigente al momento de la lectura de estos
términos y condiciones en el domicilio del usuario.

3. Sobre el contenido y propiedad del sitio web y aplicacién mévil

Todos los contenidos, productos y servicios que se publiquen en www.guayaquiltenisclub.ec son
de exclusiva propiedad de GUAYAQUIL TENIS CLUB. En caso de existir sugerencias,
solicitudes de mejora, comentarios, recomendaciones u otro dato o informacién proporcionada
al equipo del sitio web y aplicacion movil acerca de su contenido, el cambio resultante también
sera de exclusiva propiedad de GUAYAQUIL TENIS CLUB.

En caso de requerir comunicarse respecto a alguna sugerencia, rectificacion, solicitud de mejora
o recomendaciones de cualquier tipo, dirigirse al correo protecciondedatos@guayaquiltenisclub.ec.

4. Contenido en Redes Sociales

Todos los contenidos publicados en el sitio web y aplicacién mévil podran ser compartidos en
las redes sociales como Facebook, Instagram, Twitter y LinkedIn, ademas de las plataformas de
comunicacion instantanea como WhatsApp y Telegram. Para que esta accion pueda ser ejecutada
con seguridad, el usuario debe:

1. Cumplir los términos y condiciones de uso de las redes sociales Facebook, Instagram,
Twitter y LinkedIn.

2. Cumplir los términos y condiciones de uso de las plataformas de comunicacion
instantanea WhatsApp y Telegram.

3. Guardar cautela con la informacién de acceso como los usuarios, correos electronicos y
contrasefias de los servicios previamente mencionados.

5. Privacidad

En GUAYAQUIL TENIS CLUB nos preocupa la privacidad de nuestros usuarios y proveerles
de una experiencia privada y segura en el sitio web y aplicacién mévil, por ese motivo los detalles
de la informacion solicitada para el uso y navegacion del sitio estan descritos detalladamente en
nuestras Politicas de Privacidad. Es posible que para poder acceder a ciertos servicios y/o
contenido deba aceptarlas.
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6. Proteccion de Informacion Personal.

Mediante el ingreso al sitio y su registro, el usuario autoriza a GUAYAQUIL TENIS CLUB a
usar y tratar los datos personales por él ingresados al sitio, para los fines establecidos y en
especial, con el fin de permitirle crear una base de datos de los usuarios registrados, enviar
informacién comercial y publicitaria, de sus productos y servicios, construir estrategias
comerciales, uso de la informacién en procesos comerciales operativos de GUAYAQUIL
TENIS CLUB, la programacién, envio de obsequios, postales y cualquier material publicitario,
asf como para otro fin comercial que permita desarrollar una relaciéon comercial con los usuarios
para la venta de productos y servicios de GUAYAQUIL TENIS CLUB, siempre que los usuarios
lo hayan consentido expresamente.

La informacién de los usuarios y demas contenidos publicados en el sitio web y aplicacién movil,
que tengan la calidad de datos personales de acuerdo con lo establecido con la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales, seran protegidos de acuerdo a esta norma.

La informacion registrada a través del sitio web y aplicacién moévil de GUAYAQUIL TENIS
CLUB es almacenada en repositorios encriptados y anonimizados que cumplen las medidas de
seguridad de la informacion de la empresa y en conformidad a lo exigido por la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales, en caso de incidentes que comprometan la integridad de la
informaciéon contenida, GUAYAQUIL TENIS CLUB implementara medidas correctivas para
garantizar la continuidad del sitio web y aplicacién movil y sus sistemas asociados.

El usuario del sitio web y aplicacién moévil autoriza a GUAYAQUIL TENIS CLUB a dar a
conocer su informacién personal a las autoridades competentes en cumplimiento de la normativa
vigente, y a conservar dicha informaciéon para las finalidades aqui establecidas, pudiendo
conservarla hasta que la finalidad para la cual hayan sido obtenidos tales datos se haya cumplido.

6. Duracion y Terminacion

En caso de incumplir con los términos y condiciones del presente acuerdo, el usuario perdera
automaticamente y de forma inmediata el derecho a utilizar el sitio web y aplicacién moévil, su
contenido y sus servicios. Asimismo, GUAYAQUIL TENIS CLUB se reserva el derecho de
anular o restringir el acceso al contenido y los servicios en caso de detectar uso indebido en el
sitio web y aplicacion mévil

7. Renuncia de Responsabilidad

GUAYAQUIL TENIS CLUB no asume responsabilidad alguna por contenidos inexactos o
derivados del trabajo realizado para presentar informacién relacionada a los productos y servicios
proveidos en el sitio web y aplicacion moévil.

En caso de existir inconsistencias, imprecisiones u oportunidades de mejora y rectificacion en el
contenido creado para el sitio, el equipo responsable de tal labor se hard cargo de las correcciones
y cambios para el caso.

Sin embargo, a través del presente acuerdo se renuncia a toda garantia relacionada la
disponibilidad del sitio, ni que el sitio web y aplicacién mévil funcione sin errores o que sus



correcciones sean implementadas ni que contengan software malicioso insertado por terceros
con fines dolosos.

El uso de este sitio web y aplicacion mévil es bajo la cuenta y riesgo del usuario, el cual entiende
que para navegarlo se deben cumplir criterios minimos de seguridad y protecciéon de desde sus
dispositivos electronicos. Ademas, cualquier contenido que el usuario visite o descargue desde
el sitio web y aplicacién movil estara bajo su propio riesgo y este asume la responsabilidad en
caso de dafios que puedan sufrir sus dispositivos electronicos o cualquier pérdida de datos
producto de este uso, inclusive, explicita e implicitamente, dafios causados por virus
informaticos.

8. Limitacion de responsabilidad

Bajo ningin concepto, GUAYAQUIL TENIS CLUB, su equipo de trabajo o sus aliados
estratégicos seran responsables de cualquier dafio, directo o indirecto, incluyendo dafios o
pérdida de cualquier tipo, sea ésta a la propiedad, econémica, de datos o inclusive de lucro
cesante por el uso o acceso al sitio web y aplicacion moévil desde cualquier tipo de dispositivo
electrénico.

9. Indemnizacion

Al aceptar estos Términos y Condiciones, el usuario exime de cualquier responsabilidad a
GUAYAQUIL TENIS CLUB, sus aliados estratégicos y a cualquier persona o empresa
relacionada, a indemnizaciéon de cualquier tipo contra reclamos, dafios, pérdidas, perjuicios,
responsabilidades o gastos, incluidos los honorarios de abogados, que se susciten por el uso de
los servicios o acceso a contenidos de cualquier manera contraria a los presentes Términos.

10. Modificacion de términos

GUAYAQUIL TENIS CLUB se reserva el derecho de cambiar o modificar los Términos y
Condiciones y las Politicas de Privacidad de este sitio web y aplicacion mévil en cualquier
momento y acorde a la legislacion de la Republica del Ecuador. El usuario es responsable de
revisar estos Términos y Condiciones ya que sera considerado que al realizar cualquier
modificacién se lo tendra como informado de las actualizaciones.

11. Avisos y notificaciones

Toda notificacion, solicitud o aviso respecto a estos Términos y Condiciones deben ser hechos
por medio de la siguiente forma de contacto:

1. Por correo electrénico dirigido a protecciondedatos@guayaquiltenisclub.ec.
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